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前 刘 


全 国 计 算 机 技术 与 软件 专业 技术 资格 〈 水 平 ) 考试 (以 
下 简称 “计算 机 软件 考试 ”) 是 由 人 力 资 源 和 社会 保障 部 、 工 
业 和 信息 化 部 领导 下 的 专业 技术 资格 考试 ， 属 于 国家 职业 资 
格 考试 。 人 事 部 、 信 息 产 业 部 联合 颁发 的 国人 部 发 [2003]39 
号 文件 规定 了 这 种 考试 的 政策 。 计 算 机 软件 考试 包括 了 计算 
机 软件 、 计 算 机 网 络 、 计 算 机 应 用 、 信 息 系 统 、 信 息 服务 等 
领域 初级 资格 〈 技 术 员 / 助 理工 程 师 )、 中 级 资格 〈 工 程 师 )、 
高 级 资格 (高 级 工程 师 ) 的 27 种 职业 岗位 。 根 据 信 息 技术 人 
才 年 轻 化 的 特点 和 要 求 ， 报 考 这 种 资格 考试 不 限 学 历 与 资历 
条 件 ， 以 不 拘 一 格 选拔 人 才 。 现 在 ， 软 件 设计 师 、 程 序 员 、 
网 络 工程 师 、 数 据 库 系统 工程 师 、 系 统 分 析 师 考试 标准 已 经 
实现 了 中 国 与 日 本 国 互 认 ， 程 序 员 和 软件 设计 师 考 试 标准 已 
经 实现 了 中 国 和 韩国 互 认 。 
各 种 资格 的 考试 大 纲 考 试 标准 ) 体现 了 相应 职业 岗位 
对 知识 与 能 力 的 要 求 。 这 些 要 求 是 由 全 国 计 算 机 专业 技术 资 
格 考试 办 公 室 组 织 了 全 国 相关 企业 、 研 究 所 、 高 校 等 许多 专 
家 ， 调 研 了 很 多 相关 企业 的 相应 职业 岗位 ， 参 考 了 先进 国家 
的 有 关 考试 标准 ， 逐 步 提炼 ， 反 复 讨论 形成 的 。 一 般 的 做 法 
是 先 确定 相应 职业 岗位 的 工作 流程 ， 对 每 个 工作 阶段 又 划分 
多 个 关键 性 活动 ， 对 每 项 活动 再 列 出 所 需 的 知识 以 及 所 需 的 
能 力 要 求 ， 最 后 ， 汇 总 这 些 知 识 要 求 与 能 力 要求 ， 形 成 考试 
大 纲 。 初 级 与 中 级 资格 考试 一 般 包 括 基础 知识 与 应 用 技术 两 
大 科目 ， 高 级 资格 考试 一 般 包括 综合 知识 、 案 例 分 析 与 论文 
I。 


三 大 科目 。 

正 由 于 考试 大 纲 来 源 于 职业 岗位 的 要 求 ， 是 考试 命题 的 
依据 ， 因 此 ， 这 种 考试 已 成 为 衡量 考生 是 否 具 有 职业 岗位 要 
求 的 一 个 检验 标准 ， 受 到 社会 上 各 用 人 单位 的 广泛 欢迎 。20 
多 年 的 考试 历史 也 证 明 ， 这 种 考试 已 经 成 为 我 国 著名 的 IT 
考试 品牌 ， 大 批 合 格 人 员 得 到 了 升 职 聘 用 ， 对 国家 信息 化 发 
挥 了 重要 的 作用 。 这 就 是 广大 在 职 人 员 以 及 希望 从 事 相 关 专 
业 工 作 的 学 生 积极 报考 的 原因 。 

计算 机 软件 考试 的 其 他 有 关 信 息 见 网 站 www.ceiaec.org 
中 的 资格 考试 栏目 。 


编 者 
2008 年 8 月 11 日 
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人 事 部， 
信息 产业 部 文人 


国人 部 发 [2003 ] 39 号 


天 于 印发 《计算 机 技术 与 软件 专业 
技术 资格 〈 水 平 ) 考试 暂行 规定 》 和 
《计算 机 技术 与 软件 专业 技术 资格 
(水 平 ) 考试 实施 办 法 》 的 通知 


各 省 、 自 治 区 、 直 辖 市 人 事 厅 (局 ) 信息 产业 厅 (局 )， 
国务 院 各 部 委 、 各 直属 机 构 人 事 部 门 , 中 央 管 理 的 企业 : 

为 适应 国家 信息 化 建设 的 需要 , 规范 计算 机 技术 与 
软件 专业 人 才 评 价 工作 , 促进 计算 机 技术 与 软件 专业 人 
才 队 伍 建设 ,人事 部 、 信息 产 业 部 在 总 结 计算 机 软件 专 
业 资 格 和 水 平 考试 实施 情况 的 基础 上 , 重新 修订 了 计算 
机 软件 专业 资格 和 水 平 考 试 有 关 规 定 。 现 将 《计算 机 技 
术 与 软件 专业 技术 资格 (水平) 考试 暂行 规定 》 和 《 计 
算 机 技术 与 软件 专业 技术 资格 (水平) 考试 实施 办 法 》 


1 。 


印发 给 你 们 ， 请 遵照 执行 。 

自 2004 年 1 月 1 日 起 人 事 部 、 原 国务 院 电 子 信 
息 系 统 推 广 应 用 办 公 室 发 布 的 《关于 印发 《中 国 计 算 机 
软件 专业 技术 资格 和 水 平 考试 暂行 规定 》 的 通知 》( 人 
职 发 [1991 ] 6 号 ) 和 人 事 部 《关于 非 在 职 人 员 计 算 机 
软件 专业 技术 资格 证 书 发 放 问 题 的 通知 》( 人 职 发 
[1994] 9 号 ) 即行 废止 。 


中 华人 民 共 和 国 中 华人 民 共 和 国 
人 事 部 信息 产业 部 


三 避 e 三 年 十 上 月 证 从 目 


计算 机 技术 与 软件 专业 技术 
资格 (水平) 考试 暂行 规定 


第 一 条 ”为 适应 国家 信息 化 建设 的 需要 ,加强 计算 
机 技术 与 软件 专业 人 才 队 伍 建设 , 促进 我 国 计 算 机 应 用 
技术 和 软件 产业 的 发 展 , 根据 国务 院 《 振 兴 软 件 产 业 行 
动 纲要 》 以 及 国家 职业 资格 证 书 制度 的 有 关 规 定 ， 制 定 
本 规定 。 

第 二 条 ”本 规定 适用 于 社会 各 界 从 事 计算 机 应 用 
技术 、 软 件 、 网 络 、 信 息 系统 和 信息 服务 等 专业 技术 工 
作 的 人 员 。 

第 三 条 ”计算 机 技术 与 软件 专业 技术 资格 (水平) 
考试 ( 以 下 简称 计算 机 专业 技术 资格 ( 水平) 考试 )， 
纳入 全 国 专 业 技术 人 员 职 业 资 格 证 书 制度 统一 规划 。 

第 四 条 ”计算 机 专业 技术 资格 (水平 ) 考试 工作 由 
人 事 部 、 信 息 产 业 部 共同 负责 ， 实 行 全 国 统一 大 岗 、 统 
一 试题 、 统 一 标准 、 统 一 证 书 的 考试 办 法 。 

第 五 条 ”人事 部 、 信息 产业 部 根据 国家 信息 化 建设 
和 信息 产业 市 场 需求 , 设置 并 确定 计算 机 专业 技术 资格 
(水 平 ) 考试 专业 类 别 和 资格 名 称 。 


计算 机 专业 技术 资格 (水平) 考试 级 别 设 置 : 初级 
资格 、 中 级 资格 和 高 级 资格 3 个 层次 。 

第 六 条 a et ep i 
考试 大 岗 和 命题 ,研究 建立 考试 斌 题库, 组织 实施 考试 
I 

第 七 条 ”人 事 部 负责 组 织 专家 审定 考试 科目 、 考 试 
大 纲 和 试题 ， 会 同 信 ， Na 监督 、 
检查 ， 确 定 合格 标准 。 

第 八条 ” 凡 遵 守 中 华人 民 共 和 国 宪法 和 各 项 法 律 ， 
恪守 职业 道德 ， 具 有 一 定 计算 机 技术 应 用 能 力 的 人 员 ， 
均 可 根据 本 人 情况 ， 报 名 参加 相应 专业 类 别 、 级 别 的 
考试 。 

第 九条 ”计算 机 专业 技术 资格 ( 水平 ) 考 试 合格 者 ， 
由 各 省 、 自 治 区 、 直辖 市 人 事 部 门 颁发 人 事 部 统一 印 制 ， 
人 事 部 、 信 息 产 业 部 共同 用 印 的 《中 华人 民 共 和 国 计 算 
机 专业 技术 资格 ( 水平) 证 书 》 该 证 书 在 全 国 范围 有 
效 。 

第 十 条 ”通过 考试 并 获得 相应 级 别 计算 机 专业 技 
术 资 格 ( 水平) 证书 的 人 员 ， 表明 其 已 具备 从 事 相 应 专 
业 岗 位 工作 的 水 平和 能 力 ， 用 人 单位 可 根据 《工程 技术 
人 员 职 务 试行 条 例 》 有 关 规定 和 工作 需要 ， 从 获得 计算 
机 专业 技术 资格 (水 平 ) 证书 的 人 员 中 择优 聘任 相应 专 
业 技 术 职 务 。 

取得 初级 资格 可 聘任 技术 员 或 助理 工程 师 职 务 ; 取 


得 中 级 资格 可 聘任 工程 师 职 务 ; 取得 高 级 资格 ， 可 聘任 
高 级 工程 师 职 务 。 

第 十 一 条 计算 机 专业 技术 资格 (水 平 ) 实施 全 国 
统一 考试 后 , 不 再 进行 计算 机 技术 与 软件 相应 专业 和 级 
别 的 专业 技术 职务 任职 资格 评审 工作 。 

第 十 二 条 ”计算 机 专业 技术 资格 (水平 ) 证 书 实行 
定期 登记 制度 ,每 3 年 登记 一 次 。 有 效 期 满 前 ， 持 证 者 
应 按 有 关 规 定 到 信息 产业 部 指定 的 机 构 办 理 登 记 手 续 。 

第 十 三 条 ”申请 登记 的 人 员 应 具备 下 列 条 件 : 

(一 ) 取得 计算 机 专业 技术 资格 (水平 ) 证 书 ; 

(二 ) 职业 行为 良好 ， 无 犯罪 记录 ; 

(三 ) 身体 健康 ， 能 坚持 本 专业 岗位 工作 ; 

(四 ) 所 在 单位 考核 合格 。 

再 次 登记 的 人 员 , 还 应 提供 接受 继续 教育 或 参加 业 
务 技术 培训 的 证 明 。 

第 十 四 条 “对 考试 作弊 或 利用 其 他 手段 骗取 《中 华 
人 民 共 和 国 计 算 机 专业 技术 资格 (水 平 ) 证 书 》 的 人 员 ， 
一 经 发 现 ， 即 行 取 消 其 资格 ， 并 由 发 证 机 关 收 回 证 书 。 

第 十 五 条 获准 在 中 华人 民 共 和 国境 内 就 业 的 外 
籍 人 员 及 港 、 澳 、 合 地 区 的 专业 技术 人 员 ， 可 按照 国家 
有 关 政 策 规 定 和 程序 ， 申 请 参加 考试 和 办 理 登 记 。 

第 十 六 条 ”在 本 规定 施行 日 前 ， 按 照 《 中 国 计 算 机 
软件 专业 技术 资格 和 水 平 考试 暂行 规定 》( 人 职 发 
[ 1991 ] 6 号 ) 参加 考试 并 获得 人 事 部 印 制 、 人 事 部 和 

。D 。 


信息 产业 部 共同 用 印 的 《中 华人 民 共 和 国 专 业 技术 资格 
证 书 》( 计算 机 软件 初级 程序 员 、 程 序 员 、 高 级 程序 员 
资格 ) 和 原 中 国 计 算 机 软件 专业 技术 资格 (水平 ) 考试 
员 会 统一 印 制 的 《计算 机 软件 专业 水 平 证 书 》 的 人 员 ， 
其 资格 证 书 和 水 平 证 书 继续 有 效 。 
第 十 七 条 ”本 规定 自 2004 年 1 月 1 日 起 施行 。 


计算 机 技术 与 软件 专业 技术 
资格 (水 平 ) 考试 实施 办 法 


第 一 条 ”计算 机 技术 与 软件 专业 技术 资格 (水平 ) 
考试 (以 下 简称 计算 机 专业 技术 资格 (水 平 ) 考试 ) 在 
人 事 部 、 信 息 产 业 部 的 领导 下 进行 ， 两 部 门 共同 成 立 计 
算 机 专业 技术 资格 (水平) 考试 办 公 室 ( 设 在 信息 产业 
部 )， 负 责 计 算 机 专业 技术 资格 (水平 ) 考试 实施 和 日 
常 管理 工作 。 

第 二 条 信息 产业 部 组 织 成 立 计算 机 专业 技术 资 
格 (水 平 ) 考试 专家 委员 会 ， 负 责 考 试 大 纲 的 编写 、 命 
题 、 建 立 考试 试题 库 。 

具体 考 务工 作 由 信息 产业 部 电子 教育 中 心 ( 原 中 国 
计算 机 软件 考试 中 心 ) 负责 。 各 地 考试 工作 由 当地 人 事 
行政 部 门 和 信息 产业 行政 部 门 共同 组 织 实施 , 具体 职责 
分 工 由 各 地 协商 确定 。 

第 三 条 ”计算 机 专业 技术 资格 (水平) 考试 原则 上 
每 年 组 织 两 次 ， 在 每 年 第 二 季度 和 第 四 季度 举行 。 

第 四 条 ”根据 《计算 机 技术 与 软件 专业 技术 资格 
(水 平 ) 考试 暂行 规定 》( 以 下 简称 《暂行 规定 》) 第 五 
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条 规定 ， 计 算 机 专业 技术 资格 (水 平 ) 考试 划分 为 计算 
机 软件 、 计 算 机 网 络 、 计 算 机 应 用 技术 、 信 息 系统 和 信 
息 服务 5 个 专业 类 别 , 并 在 各 专业 类 别 中 分 设 了 高 、 中 、 
初级 专业 资格 考试 ， 详 见 《 计 算 机 技术 与 软件 专业 技术 
资格 (水平) 考试 专业 类 别 、 资 格 名 称 和 级 别 层次 对 应 
表 》( 附 后 )。 人 事 部 、 信 息 产 业 部 将 根据 发 展 需要 适时 
调整 专业 类 别 和 资格 名 称 。 

考生 可 根据 本 人 情况 选择 相应 专业 类 别 、 级 别 的 专 
业 资 格 ( 水平) 参加 考试 。 

第 五 条 ”高 级 资格 设 : 综合 知识 、 案 例 分 析 和 论文 
3 个 科目 ; 中 级 、 初 级 资格 均 设 : 基础 知识 和 应 用 技术 
2 个 科目 。 

第 六 条 ”各 级 别 考试 均 分 2 个 半天 进行 。 

高 级 资格 综合 知识 科目 考试 时 间 为 2.5 小 时 ， 案 例 
分 析 科 目 考试 时 间 为 1.5 小 时 、 论 文科 目 考试 时 间 为 2 
小 时 。 

初级 和 中 级 资格 各 科目 考试 时 间 均 为 2.5 小 时 。 

第 七 条 计算 机 专业 技术 资格 (水 平 ) 考试 根据 各 
级 别 、 各 专业 特点 , 采取 纸 笔 、 上 机 或 网 络 等 方式 进行 。 

第 八条 符合 《暂行 规定 》 第 八条 规定 的 人 员 ， 由 
本 人 提出 申请 , 按 规定 携带 身份 证 明 到 当地 考试 管理 机 
构 报 名 ， 领 取 准 考证 。 凭 准 考证 、 身 份 证 明 在 指定 的 时 
间 、 地 点 参加 考试 。 

第 九条 ”考点 原则 上 设 在 地 市 级 以 上 城市 的 大 、 中 


专 院 校 或 高 考 定点 学 校 。 

中 央 和 国务 院 各 部 门 所 属 单位 的 人 员 参 加 考试 ， 实 
行 属地 化 管理 原则 。 

第 十 条 ”坚持 考试 与 培训 分 开 的 原则 ,， 凡 参与 考试 
工作 的 人 员 ， 不 得 参加 考试 及 与 考试 有 关 的 培训 。 

应 考 人 员 参 加 培训 坚持 自愿 的 原则 。 

第 十 一 条 ”计算 机 专业 技术 资格 (水平 ) 考试 大 网 
由 信息 产业 部 编写 和 发 行 。 任何 单位 和 个 人 不 得 盗用 信 
息 产业 部 名 义 编写 、 出 版 各 种 考试 用 书 和 复习 资料 。 

第 十 二 条 ”为 保证 培训 工作 健康 有 序 进行 ,由 信息 
产业 部 统筹 规划 培训 工作 。 承 担 计算 机 专业 技术 资格 
(水 平 ) 考试 培训 的 机 构 ， 应 具备 师资 、 场 地 、 设 备 等 
条 件 。 

第 十 三 条 ”计算 机 专业 技术 资格 (水 平 ) 考试 、 登 
记 、 培 训 及 有 关 项 目的 收费 标准 ， 须 经 当地 价格 行政 部 
门 核准 ， 并 向 社会 公布 ， 接 受 群 众 监 督 。 

第 十 四 条 ” 考 务 管理 工作 要 严格 执行 考 务 工作 的 
有 关 规 章 和 制度 ， 切 实 做 好 试卷 的 命 制 、 印 刷 、 发 送 和 
保管 过 程 中 的 保密 工作 ， 遵 守 保密 制度 ， 严 防 泄密 ， 

第 十 五 条 ”加 强 对 考试 工作 的 组 织 管理 , 认真 执行 
考试 回避 制度 ,严肃 考试 工作 纪律 和 考场 纪律 。 对 弄 虚 
作假 等 违反 考试 有 关 规 定 者 ， 要 依法 处 理 ， 并 追究 当 事 
人 和 有 关 领 导 的 责任 


附 表 (已 按 国人 厅 发 [2007]139 号 文件 更 新 ) 


计算 机 技术 与 软件 专业 技术 
资格 (水 平 ) 考试 
专业 类 别 、 资 格 名 称 和 级 别 对 应 表 


计算 机 计算 机 


信息 系 乡 言 息 
网 络 应 用 技术 信息 系统 | 信息 服务 


信息 系统 项 目 管理 师 
系统 分 析 师 
系统 架构 设计 师 
* 网 络 规划 设计 师 
* 系统 规划 与 管理 师 


多 媒体 应 用 


设计 师 


软件 评测 师 嵌入 式 系统 
软件 设计 师 设计 师 
# 软 件 过 程 | 网 络 工程 师 | 计算 机 辅助 
能 力 评估 师 设计 师 
电子 商务 设 
计 师 


注 : 资格 名 称 栏目 中 带 “*” 的 名 称 为 增加 的 专业 
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主题 词 : 专业 技术 人 员 考试 规定 办 法 通知 

抄 送 : 党 中 央 各 部 门 、 全 国人 大 常委 会 办 公斤 、 全 国政 
协办 公斤 、 国 务 院 办 公 打 、 高 法 院 、 高 检 院 、 解 
放 军 各 总 部 。 

人 事 部 办 公 打 2003 年 10 月 27 日 印发 
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全 国 计 算 机 软件 考试 办 公 室 文件 


软考 办 [2005] 1 号 


关于 中 日 信 息 技 术 考 试 标准 
互 认 有 关 事 宜 的 通知 


各 地 计算 机 软件 考试 实施 管理 机 构 : 

为 进一步 加 强 我 国信 息 技术 人 才 培 养 和 选拔 的 标 
准 化 ,促进 国际 间 信 息 技术 人 才 的 流动 ， 推 动 中 日 两 国 
信息 技术 的 交流 与 合作 , 信息 产业 部 电子 教育 中 心 与 日 
本 信息 处 理 技术 人 员 考 试 中 心 ， 分 别 受 信息 产业 部 、 人 
事 部 和 日 本 经 济 产 业 省 委托 , 就 中 国 计 算 机 技术 与 软件 
专业 技术 资格 (水平 ) 考试 与 日 本 信息 处 理 技术 人 员 考 
试 (以 下 简称 中 日 信息 技术 考试 ) 的 考试 标准 ， 于 2005 
年 3 月 3 日 再 次 签署 了 《关于 中 日 信息 技术 考试 标准 互 
认 的 协议 》, 在 2002 年 签署 的 互 认 协议 的 基础 上 增加 了 
网 络 工程 师 和 数据 库 系统 工程 师 的 互 认 。 现 就 中 日 信息 
技术 考试 标准 互 认 中 的 有 关 事宜 内 容 通知 如 下 : 

一 、 中 日 信息 技术 考试 标准 互 认 的 级 别 如 下 : 
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(考试 大 网) (技能 标准 ) 
系统 分 析 师 
系统 分 析 师 项 目 经 理 
应 用 系统 开发 师 
数据 库 系统 工程 师 数据 库 系 统 工程 师 

二 、 采 取 灵 活 多 样 的 方式 ， 加 强 对 中 日 信息 技术 考 
试 标 准 互 认 的 宣传 , 不 断 扩 大 考试 规模 ,培养 和 选拔 更 
多 的 信息 技术 人 才 ， 以 适应 日 益 增 长 的 社会 需求 。 

三 、 根 据 国内 外 信息 技术 的 迅速 发 展 ， 继 续 加 强 考 
试 标准 的 研究 与 更 新 ， 提 高 考试 质量 ， 进 一 步 树立 考试 
的 品牌 。 

四 、 鼓 励 相关 企业 以 及 研究 、 教 育 机 构 ， 充 分 利用 
中 日 信息 技术 考试 标准 互 认 的 新 形势 , 拓宽 信息 技术 领 
域 国际 交流 合作 的 渠道 , 开展 多 种 形式 的 国际 交流 与 合 
作 活 动 ， 发 展 对 日 软件 出 口 。 

五 、 以 中 日 互 认 的 考试 标准 为 参考 ， 引 导 信息 技术 
领域 的 职业 教育 、 继 续 教育 改革 , 使 其 适应 新 形势 下 的 
职业 岗位 实际 工作 要 求 。 


二 OO 五 年 三 月 八 日 
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全 国 计 算 机 软件 考试 办 公 室 文件 


软考 办 [2006] 2 号 


关于 中 韩信 息 技 术 考 试 标准 互 认 
有 关 事 宜 的 通知 


各 地 计算 机 软件 考试 实施 管理 机 构 : 

为 加 强 我 国信 息 技术 人 才 培 养 和 选拔 的 标准 化 , 促 
进 国际 间 信 息 技 术 人 才 的 流动 , 推动 中 韩 两 国 间 信 息 技 
术 的 交流 与 合作 , 信息 产业 部 电子 教育 中 心 与 韩国 人 力 
资源 开发 服务 中 心 , 分 别 受 信息 产业 部 和 韩国 信息 与 通 
信 部 的 委托 ， 对 中 国 计 算 机 技术 与 软件 专业 技术 资格 
(水 平 ) 考试 与 韩国 信息 处 理 技术 人 员 考 试 (以 下 简称 
中 韩信 息 技 术 考试 ) 的 考试 标准 进行 了 全 面 、 认 真 、 科 
学 的 分 析 比 较 ， 于 2006 年 1 月 19 日 签署 了 《关于 中 韩 
信息 技术 考试 标准 互 认 的 协议 》 实现 了 程序 员 、 软 件 
设计 师 考 试 标准 的 互 认 , 现 将 中 韩信 息 技 术 考 试 标准 互 
认 的 有 关 事 宜 通 知 如 下 : 

一 、 中 韩信 息 技术 考试 标准 互 认 的 级 别 如 下 : 
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中 国 的 考试 级 别 韩国 的 考试 级 别 
(考试 大 纲 ) (技能 标准 ) 


软件 设计 师 信息 处 理工 程 师 
信息 处 理 产业 工程 师 


二 、 各 地 应 以 中 韩 互 认 的 考试 标准 为 参考 ， 积 极 引 
导 信 息 技 术 领 域 的 职业 教育 发 展 , 使 其 适应 新 形势 下 的 
职业 岗位 的 要 求 。 

三 、 鼓 励 相 关 企 业 以 及 研究 、 教 育 机 构 ， 充 分 利用 
中 韩信 息 技术 考试 标准 互 认 的 新 形势 ,拓宽 信息 技术 领 
域 国际 交流 合作 的 渠道 , 开展 多 种 形式 的 国际 交流 与 合 
作 活动 ， 发 展 对 韩 软件 出 口 。 

四 、 根 据 国内 外 信息 技术 的 迅速 发 展 ， 加 强 考 斌 标 
准 的 研究 与 更 新 ， 提 高 考试 质量 ， 进 一 步 树立 考试 的 
品牌 。 

五 、 各 地 应 采取 灵活 多 样 的 方式 ， 加 强 对 中 韩信 息 
技术 考试 标准 互 认 的 宣传 ， 不 断 扩 大 考试 规模 ， 培 养 和 
选拔 更 多 的 信息 技术 人 才 ， 以 适应 日 益 增 长 的 社会 


需求 。 


二 OO 六 年 二 月 五 日 
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全 国 计 算 机 技术 与 软件 专业 技术 
资格 (水平 ) 考试 简介 


全 国 计 算 机 技术 与 软件 专业 技术 资格 (水 平 ) 考试 
( 简称 计算 机 软件 考试 ) 是 在 人 力 资 源 和 社会 保障 部 、 
工业 和 信息 化 部 领导 下 的 国家 考试 ， 其 目的 是 ， 科 学 、 
公正 地 对 全 国 计 算 机 技术 与 软件 专业 技术 人 员 进 行 职 
业 资格 、 专 业 技术 资格 认定 和 专业 技术 水 平 测试 。 

计算 机 软件 考试 在 全 国 范围 内 已 经 实施 了 二 十 年 ， 
年 考试 规模 已 超过 二 十 万 人 。 该 考试 由 于 其 权威 性 和 严 
肃 性 ,得 到 了 社会 及 用 人 单位 的 广泛 认同 ， 并 为 推动 我 
国信 息 产业 特别 是 软件 产业 的 发 展 和 提高 各 类 IT 人 才 
的 素质 做 出 了 积极 的 贡献 。 

根据 人 事 部 、 信 息 产业 部 文件 ( 国人 部 发 [2003]39 
号 )， 计 算 机 软件 考试 纳入 全 国 专 业 技 术 人 员 职 业 资 格 
证 书 制度 的 统一 规划 。 通 过 考试 获得 证 书 的 人 员 ， 表 明 
其 已 具备 从 事 相应 专业 岗位 工作 的 水 平和 能 力 , 用 人 单 
位 可 根据 工作 需要 从 获得 证 书 的 人 员 中 择优 聘任 相应 
专业 技术 职务 ( 技术员、 助理 工程 是、 工程 是、 高 级 工 
程 师 )。 计 算 机 技术 与 软件 专业 实施 全 国 统一 考试 后 ， 
不 再 进行 相应 专业 技术 职务 任职 资格 的 评审 工作 。 因 
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此 ， 这 种 考试 既是 职业 资格 考试 ， 又 是 专业 技术 资格 考 
试 。 报考 任何 级 别 不 需要 学 历 、 资 历 条 件 ， 考 生 可 根据 
自己 熟悉 的 专业 情况 和 水 平 选 择 适当 的 级 别 报考 。 程序 
员 、 软 件 设计 师 、 系 统 分 析 师 、 网 络 工程 师 、 数 据 库 系 
统 工程 师 的 考试 标准 已 与 日 本 相应 级 别 实现 互 认 , 程序 
员 和 和 软件 设计 师 的 考试 标准 还 实现 了 中 韩 互 认 , 以 后 还 
将 扩大 考试 互 认 的 级 别 以 及 互 认 的 国家 。 

本 考试 分 5 个 专业 类 别 : 计算 机 软件 、 计算 机 网 络 、 
计算 机 应 用 技术 、 信 息 系 统 和 信息 服务 。 每 个 专业 又 分 
三 个 层次 : 高 级 资格 ( 高 级 工程 师 )、 中 级 资格 (工程 
师 )、 初 级 资格 ( 助理 工程 师 、 技 术 员 )。 对 每 个 专业 、 
每 个 层次 ， 设 置 了 若干 个 资格 (或 级 别 )。 

考试 合格 者 将 颁发 由 人 力 资源 和 社会 保障 部 、 工 业 
和 信息 化 部 用 印 的 计算 机 技术 与 软件 专业 技术 资格 (水 
平 ) 证 书 。 

本 考试 每 年 分 两 次 举行 。 每 年 上 半年 和 下 半年 考试 
的 级 别 不 尽 相 同 。 考 试 大纲、 指定 教材 、 辅 导 用 书 由 全 
国 计 算 机 专业 技术 资格 考试 办 公 室 组 编 陆续 出 版 。 

关于 考试 的 具体 安排 、 考 试用 书 、 各 地 报考 咨询 联 
系 方式 等 都 在 网 站 www.ceiaec.org 的 “资格 考试 ”栏目 
公布 。 在 该 网 站 上 还 可 以 查询 证 书 的 有 效 性 。 
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系统 架构 设计 师 考 试 大 纲 


一 考试 说 阴 


1. 考试 目标 

考试 合格 人 员 应 能 够 根据 系统 需求 规格 说 明 书 ， 结 合 应 
用 领域 和 技术 发 展 的 实际 情况 ， 考 虑 有 关 约 束 条 件 ， 设 计 正 
确 、 合 理 的 软件 架构 ， 确 保 系 统 架 构 具 有 良好 的 特性 ， 能 够 
对 项 目的 系统 架构 进行 描述 、 分 析 、 设 计 与 评估 ; 能够 按照 
相关 标准 编写 相应 的 设计 文档 ; 能 够 与 系统 分 析 师 、 项 目 管 
理 师 相互 协作 、 配 合 工 作 ; 具有 高 级 工程 师 的 实际 工作 能 
和 业务 水 平 。 

2. 考试 要 求 

(1) 掌握 计算 机 硬 软件 与 网 络 的 基础 知识 ; 

(2) 熟悉 信息 系统 开发 过 程 ; 

(3) 理解 信息 系统 开发 标准 、 常 用 信息 技术 标准 ; 

(4) 熟悉 主流 的 中 间 件 和 应 用 服务 器 平台 ; 

(5) 掌握 软件 系统 建 模 、 系 统 架 构 设 计 基 本 技术 ; 

(6) 熟练 掌握 信息 安全 技术 、 安 全 策略 、 安 全 管理 知识 ; 

(7) 了 解 信息 化 、 信 息 技术 有 关 法 律 、 法 规 的 基础 知识 ; 

(8) 了 解 用 户 的 行业 特点 ， 并 根据 行业 特点 架构 合适 的 
系统 设计 ; 

(9) 掌握 应 用 的 数学 基础 知识 。 
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(10) 熟练 阅读 和 正确 理解 相关 领域 的 英文 文献 ; 

3. 考试 科目 设置 

(1) 信息 系统 综合 知识 ， 考 试 时 间 为 150 分 钟 ， 笔 试 ， 
选择 题 ; 

(2) 系统 架构 设计 案例 分 析 ， 考 试 时 间 为 90 分 钟 ， 笔 
试 ， 问 答题 ; 

(3) 系统 架构 设计 论文 ， 考 试 时 间 为 120 分 钟 ， 笔 试 ， 
论文 题 。 


二 、 考 试 范围 


考试 科目 1: 信息 系统 综合 知识 


1. 计算 机 软件 与 网 络 基 础 知识 
1.1 操作 系统 
。 操作 系统 的 类 型 和 结构 
。 操作 系统 基本 原理 
。 网 络 操作 系统 及 网 络 管理 
。 嵌入 式 操作 系统 与 实时 操作 系统 
1.2 ”数据库 系统 
数据 库 管 理 系统 的 类 型 、 结 构 和 性 能 评价 
常用 的 关系 型 数据 库 管理 系统 


。 数据 库 模式 

。 数据 库 规范 化 

。 分 布 式 数据 库 系 统 ， 并 行 数 据 库 系统 
。 数据 仓库 与 数据 挖掘 技术 

。 数据 库 工 程 
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。 备份 与 恢复 

幅 入 式 系统 

。 幅 入 式 系统 的 特点 

。 了 嵌入 式 系统 的 硬件 组 成 与 设计 

。 舱 入 式 系统 应 用 软件 及 开发 平台 

。 嵌入 式 系统 网 络 

。 嵌入 式 系统 数据 库 

数据 通信 与 计算 机 网 络 

。 数据 通信 的 基本 知识 

。 开放 系统 互 连 参 考 模型 

。 常用 的 协议 标准 

。 网 络 互 连 与 常用 网 络 设备 

计算 机 网 络 的 分 类 与 应 用 

多 媒体 

。 多 媒体 的 类 型 、 特 点 及 数据 格式 

。 多 媒体 数据 的 压缩 编码 

系统 配置 与 性 能 评价 

多 层 结 构 、 分 布 式 系统 

系统 配置 方法 ( 双 份 、 双 重 、 热 备份 、 容 错 、 集 
群 ) 

性 能 计算 〈 响 应 时 间 、 吞 吐 量 、TAT) 

性 能 设计 (系统 调整 、Amdahl 解决 方案 、 响 应 
特性 、 负 载 均衡 ) 

性 能 指标 (SPEC-Int、SPEC-Fp、TPC、Gibson 
mix、 响 应 时 间 ) 

性 能 评估 


2. 信息 化 基础 知识 


和 义 ] 


22 


23 
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信息 系统 工程 总 体 规划 

。 总 体 规划 目标 、 范 围 

。 总 体 规划 的 方法 论 

。 信息 系统 的 组 成 

。 信息 系统 的 实现 

政府 信息 化 与 电子 政务 

。 电子 政务 的 概念 、 内 容 和 技术 形式 
。 中 国政 府 信息 化 的 策略 和 历程 

。 电子 政务 建设 的 过 程 模式 和 技术 模式 
企业 信息 化 与 电子 商务 

。 企业 信息 化 的 概念 、 目 的 、 规 划 、 方 法 
ERP 的 主要 模块 和 主要 算法 

企业 业务 流程 重组 (BPR) 
CRM、PDM 在 企业 的 应 用 

知识 管理 

企业 应 用 集成 

全 程 供 应 链 管 理 的 思想 

商业 智能 

。 电子 商务 的 类 型 、 标 准 

信息 资源 管理 


国际 和 国内 有 关 信 息 化 的 标准 、 法 律 和 规定 


3. 系统 开发 基础 知识 


3 让 


开发 管理 

。 项 目的 范围 、 时 间 、 成 本 
。 文档 管理 、 配 置 管理 

。 软件 开发 的 质量 与 风险 
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3.2 


3.3 


3.4 


3.5 


3.6 


DID 。 


。 软件 的 运行 与 评价 

。 软件 过 程 改 进 

需求 管理 

。 需求 变更 

。 需求 跟踪 

。 需求 变更 风险 管理 

软件 开发 方法 

。 软件 开发 生命 周期 

。 软件 开发 模型 (瀑布 模型 、 演 化 模型 、 增 量 模 型 、 
螺旋 模型 、 原 型 ， 构 件 组 装 模 型 、RUP， 敏 捷 方 
法 ) 

。 构件 与 软件 重用 

。 逆向 工程 

。 形式 化 方法 

软件 开发 环境 与 工具 

。 集成 开发 环境 

。 开发 工具 ( 建 模 工具 、 分 析 设 计 工 具 、 编 程 工具 、 
测试 工具 、 项 目 管理 工具 等 ) 

设计 方法 

。 分 析 设 计 图 示 (DFD、ERD、UML、 流 程 图 、 

NS 图 、PAD) 

结构 化 分 析 与 设计 

模块 设计 

面向 对 象 的 分 析 与 设计 

LO 设计、 人 机 界面 设计 

设计 模式 

基于 构件 的 开发 


。 构件 概念 与 分 类 
。 中间 件 技术 
。 典型 应 用 架构 (J2EE、.NET) 
3.7 ”应 用 系统 构建 
。 应 用 系统 设计 与 开发 (分 析 与 设计 方法 的 使 用 、 
外 部 设计 、 内 部 设计 、 程 序 设 计 、 测 试 ) 
软件 包 的 使 用 (开发 工具 、 运 行 管理 工具 、 业 务 
处 理工 具 、ERP、 和 群 件 、OA 工具 ) 
数据 库 设计 和 操作 (范式 、SQL、 数 据 分 布 ) 
网 络 的 规划 与 设计 
3.8 测试 与 评审 
。 测试 评审 方法 
。 验证 与 确认 (V&V) 
。 测试 自动 化 
。 测试 设计 和 管理 方法 
4. 软件 架构 基础 知识 
软件 架构 的 概念 
软件 架构 的 风格 
特定 领域 软件 架构 
基于 架构 的 软件 开发 方法 
软件 架构 评估 
软件 产品 线 
设计 模式 
$5. 安全 性 与 可 靠 性 技术 
4.1 信息 安全 与 保密 
。 加密 和 解密 
。 身份 认证 〈 数 字 签 名 、 密 钥 、 口 令 ) 
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4.2 


访问 控制 

安全 保密 管理 〈 防 泄漏 、 数 字 水 印 ) 
安全 协议 (SSL、PGP、IPSec) 
系统 备份 与 恢复 

防治 病毒 


系统 可 靠 性 


可 靠 性 设计 (容错 技术 、 避 错 技术 ) 
可 靠 性 指标 与 评估 


4.3 ”安全 性 规章 与 保护 私有 信息 规则 


信息 系统 安全 法 规 与 制度 
计算 机 防 病毒 制度 
保护 私有 信息 规则 


6. 标准 化 与 知识 产权 


7. 应 用 数学 
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标准 化 意识 ， 标 准 化 的 发 展 ， 标 准 的 生命 周期 
国际 标准 、 美 国标 准 、 国 家 标准 、 行 业 标准 、 地 
方 标准 、 企 业 标 准 

代码 标准 、 文 件 格式 标准 、 安 全 标准 、 软 件 开发 
规范 和 文档 标准 

标准 化 机 构 

知识 产权 


概率 统计 应 用 

图 论 应 用 

组 合 分 析 

算法 〈 数 值 算法 与 非 数值 算法 ) 的 选择 与 应 用 
运筹 方法 (网络 计划 技术 、 线 性 规划 、 预 测 、 决 
策 、 库 存 管理 、 模 拟 ) 


。 数学 建 模 

8. 专业 英语 
。 具有 高 级 工程 师 所 要 求 的 英文 阅读 水 平 
。 掌握 本 领域 的 英语 术语 


考试 科目 2: 系统 架构 设计 案例 分 析 


. 系统 计划 
。 系统 项 目的 提出 与 可 行 性 分 析 
。 系统 方案 的 制定 、 评 价 和 改进 
。 新 旧 系 统 的 分 析 和 比较 
。 现 有 软件 、 硬 件 和 数据 资源 的 有 效 利用 
2. 软件 架构 设计 
软件 架构 设计 
XML 技术 
基于 架构 的 软件 开发 过 程 
软件 质量 属性 
架构 模型 (风格 
特定 领域 软件 架构 
基于 架构 的 软件 开发 方法 
架构 评估 
软件 产品 线 
。 系统 演化 
3. 设计 模式 
。 设计 模式 的 概念 
。 设计 模式 的 组 成 
。 模式 和 软件 架构 
。 设计 模式 分 类 


mm 


。 设计 模式 的 实现 


4. 系统 设计 


处 理 流程 设计 

。 人 机 界面 设计 

。 文件 设计 、 存 储 设计 

。 数据 库 设计 

。 网 络 应 用 系统 的 设计 

。 系统 运行 环境 的 集成 与 设计 
。 中 间 件 、 应 用 服务 器 

。 性 能 设计 与 性 能 评估 

。 系统 转换 计划 


5. 软件 系统 建 模 


。 系统 需求 

。 建 模 的 作用 和 意义 

。 定义 问题 (目标 、 功 能、 性 能 等 ) 与 归结 模型 ( 静 
态 结构 模型 、 动 态 行为 模型 、 物 理 模 型 ) 

。 结构 化 系统 建 模 、 数 据 流 图 

。 面向 对 象 系统 建 模 

统一 建 模 语言 (UML) 

。 数据 库 建 模 、E-R 图 

。 逆向 工程 


6. 分 布 式 系统 设计 
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。 分 布 式 通信 协议 的 设计 

。 基于 对 象 的 分 布 式 系统 设计 

。 基于 Web 的 分 布 式 系统 设计 

。 基于 消息 和 协同 的 分 布 式 系统 设计 
。 异 构 分 布 式 系统 的 互 操作 性 设计 


7. 骨 入 式 系统 设计 
。 实时 系统 和 媒 入 式 系统 特征 
。 实时 任务 调度 和 多 任务 设计 
。 中 断 处 理 和 异常 处 理 
。 嵌入 式 系统 开发 设计 
8. 系统 的 可 靠 性 分 析 与 设计 
系统 的 故障 模型 和 可 靠 性 模型 
。 系统 的 可 靠 性 分 析 和 可 靠 度 计算 
提高 系统 可 靠 性 的 措施 
。 系统 的 故障 对 策 和 系统 的 备份 与 恢复 
9. 系统 的 安全 性 和 保密 性 设计 
。 系统 的 访问 控制 技术 
数据 的 完整 性 
数据 与 文件 的 加 密 
通信 的 安全 性 
系统 的 安全 性 设计 
考试 科目 3: 系统 架构 设计 论文 


根据 给 出 的 系统 架构 设计 有 关 的 若干 个 专题 ， 选 择 其 中 
一 个 专题 ， 按 照 规定 的 要 求 撰写 论文 。 
1. 系统 建 模 
。 定义 问题 与 归结 模型 
。 结构 化 系统 建 模 
。 面向 对 象 系统 建 模 
。 数据 库 建 模 
2. 软件 架构 设计 
。 软件 架构 设计 
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。 特定 领域 软件 架构 

。 基于 架构 的 软件 开发 方法 

。 软件 演化 
3. 系统 设计 
处 理 流程 设计 
系统 人 机 界面 设计 
文件 设计 、 存 储 设 计 
数据 库 设计 
网 络 应 用 系统 的 设计 
系统 运行 环境 的 集成 与 设计 
系统 性 能 设计 
中 间 件 、 应 用 服务 器 
4. 分 布 式 系统 设计 

。 分 布 式 通信 协议 的 设计 

。 基于 对 象 的 分 布 式 系统 设计 

。 基于 Web 的 分 布 式 系统 设计 

。 基于 消息 和 协同 的 分 布 式 系 统 设计 

。 异 构 分 布 式 系统 的 互 操 作 性 设计 
5. 系统 的 可 靠 性 分 析 与 设计 

。 系统 的 故障 模型 和 可 靠 性 模型 

。 提高 系统 可 靠 性 的 措施 

。 系统 的 故障 对 策 和 系统 的 备份 与 恢复 
6. 系统 的 安全 性 和 保密 性 设计 

。 系统 的 访问 控制 技术 

。 数据 的 完整 性 

。 数据 与 文件 的 加 密 

。 通信 的 安全 性 
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。 系统 的 安全 性 设计 


考试 科目 1: 信息 系统 综合 知识 


(一 ) 选择 题 

1. 在 TCP/IP 协议 分 层 结构 中 ，SNMP 是 在 _(1) 协 
议 之 上 的 _(2)〉 请求/ 响应 协议 。 在 ISO/OSIRM 基础 上 的 
公共 管理 信息 服务 /公共 管理 信息 协议 CMIS/CMIP 是 一 个 完 
整 的 网 络 管理 协议 族 ， 网 络 管理 应 用 进程 使 用 OSI 参考 模型 
的 (3) 。 

(1) A.TCP B.UDP C.HITP CD.IP 

(2) A. 异步 ”B. 同步  C. 主 从 D. 面向 连接 

(3) A. 网 络 层 B. 传输 层 C. 表示 层 ”D. 应 用 层 

2. 软件 产品 线 主要 由 (4)〉 和 产品 集合 两 部 分 组 成 。 

(4) A. 构件 库 B. 核心 资源 C. 体系 结构 D. 开发 组 织 
(二 ) 问答 题 

阅读 以 下 关于 软件 体系 结构 方面 的 叙述 ， 回 答 问题 1 和 
问题 2。 

某 集团 公司 要 开发 一 个 网 络 财务 程序 ， 使 各 地 员工 能 在 
互联 网 络 上 进行 财务 处 理 和 报销 。 在 设计 该 财务 程序 的 体系 
结构 时 ， 项 目 组 产生 了 分 歧 : 

(1) 张 工程 师 认为 应 该 采用 客户 机 /服务 器 〈C/S) 结构 ， 
各 分 公司 财务 部 要 安装 一 个 软件 客户 端 ， 通 过 这 个 客户 端 连 
接 到 总 公司 财务 部 主机 。 如 果 员 工 在 外 地 出 差 ， 需 要 报销 账 
务 的 ， 也 需要 安装 这 个 客户 端 才能 进行 。 
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(2) 李 工 程 师 认为 应 该 采用 浏览 器 /服务 器 (B/S) 结构 ， 
各 分 公司 及 出 差 员 工 直接 通过 Windows 操作 系统 自 带 的 下 
浏览 器 就 可 以 连接 到 总 公司 的 财务 部 主机 。 

经 过 项 目 组 的 激烈 讨论 ,最 终 选 用 了 C/S 和 B/S 混合 结构 。 
[问题 1] 

请 用 200 字 以 内 的 文字 简要 讨论 C/S 结构 与 B/S 结构 的 
区 别 及 各 自 的 优点 和 缺点 。 

[问题 2] 

请 用 200 字 以 内 的 文字 说 明 如 何 设计 C/S 和 B/S 混合 结 
构 ， 这 样 设计 有 什么 好 处 ? 

(三 ) 论文 题 

论 系统 设计 中 对 用 户 需求 的 把 握 

对 于 系统 工程 师 来 说 ， 在 把 某 项 工作 系统 化 的 时 候 ， 正 
确 地 理解 该 项 工作 的 内 容 并 设计 出 有 效 的 系统 ， 是 一 件 最 困 
难 的 事情 。 

为 了 把 用 户 的 需求 正确 无 误 地 反映 到 系统 的 规格 说 明 
中 去 ， 常 规 的 作法 是 把 系统 的 规格 说 明 书 和 输出 的 报表 交 给 
用 户 征求 意见 。 在 某 些 情况 下 ， 还 要 做 出 系统 的 原型 ， 请 用 
户 试用 。 

请 围绕 “系统 设计 中 对 用 户 需 求 的 把 握 ” 论 题 ， 依 次 对 
以 下 三 个 问题 进行 论述 。 

1. 叙述 你 参与 的 开发 工程 的 概要 , 以 及 你 所 担任 的 工作 。 

2. 就 你 所 下 过 功夫 的 地 方 叙 述 , 为 了 把 用 户 需 求 反 映 到 
系统 规格 说 明 书 中 去 ， 采 用 过 什么 手段 与 用 户 进 行 通信 ? 

3. 对 于 你 所 采用 的 手段 , 各 举 出 一 点 你 认为 有 效果 的 方 
面 和 无 效果 的 方面 ， 简 要 叙述 你 对 这 方面 的 评价 。 
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